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Abstract

Occupational Safety and Health (K3) is an important aspect in
health care facilities such as Community Health Centers, which
have high potential risks to the health of workers, patients, and
visitors. Based on the results of an initial survey at the Manisak
Community Health Center, various problems were found related
to the implementation of K3. This indicates the need for
evaluation and analysis of the implementation of K3 at the
Community Health Center. This study aims to analyze the
implementation of Occupational Safety and Health at the
Manisak Community Health Center, Ranto Baek District,
Mandailing Natal Regency in 2024. This study uses a qualitative
approach with a case study approach. The informants in this
study consisted of health workers and related parties at the
Manisak Community Health Center. Data collection was carried
out through interviews, observations, and documentation
studies. The data obtained were analyzed through interview
results and adjusted to the policies in the Regulation of the
Minister of Health Number 52 of 2018 concerning Occupational
Safety and Health in Health Care Facilities. The results of the
study indicate that the K3 policy has not been properly
established because there is no K3 team or managerial decree
and minimal understanding of leaders and staff about K3. K3
planning has also not been clearly documented and is not based
on risk identification. The implementation of K3 standards has
not been optimal because the planning is not yet clear.
Monitoring and evaluation are only carried out if there is a
problem, while performance review and improvement have
never been carried out. Support from the Health Office is also
still limited, both in terms of policies, facilities, and experts. In
addition, K3 socialization is more often carried out for the
general public, not specifically for health services at the Health
Center.
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Abstrak
Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) merupakan aspek penting dalam
fasilitas pelayanan kesehatan seperti Puskesmas, yang memiliki potensi
risiko tinggi terhadap kesehatan tenaga kerja, pasien, maupun
pengunjung. Berdasarkan hasil survei awal di Puskesmas Manisak,
ditemukan berbagai permasalahan terkait pelaksanaan K3. Hal ini
menunjukkan perlunya evaluasi dan analisis terhadap pelaksanaan K3 di
Puskesmas tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pelaksanaan Keselamatan dan Kesehatan Kerja di Puskesmas Manisak
Kecamatan Ranto Baek Kabupaten Mandailing Natal Tahun 2024.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan pendekatan
studi kasus. Informan dalam penelitian ini terdiri dari tenaga kesehatan
dan pihak terkait di Puskesmas Manisak. Pengumpulan data dilakukan
melalui wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Data yang
diperoleh dianalisis melalui hasil wawancara dan disesuaikan dengan
kebijakan dalam Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 52 Tahun 2018
Tentang Keselamatan dan Kesehatan Kerja di Fasilitas Pelayanan
Kesehatan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kebijakan K3 belum
ditetapkan dengan baik karena belum ada SK tim atau pengelola K3 dan
minimnya pemahaman pimpinan serta staf tentang K3. Perencanaan K3
juga belum terdokumentasi secara jelas dan belum berdasarkan
identifikasi risiko. Pelaksanaan standar K3 belum optimal karena
perencanaannya belum jelas. Pemantauan dan evaluasi hanya dilakukan
jika ada masalah, sedangkan peninjauan dan peningkatan kinerja belum
pernah dilakukan. Dukungan dari Dinas Kesehatan juga masih terbatas,
baik dalam kebijakan, fasilitas, maupun tenaga ahli. Selain itu, sosialisasi
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K3 lebih banyak dilakukan untuk masyarakat umum, bukan secara khusus
untuk pelayanan kesehatan di Puskesmas.

Kata Kunci: Puskesmas Manisak, Sistem Manajemen K3, Lingkungan

Kerja

1. PENDAHULUAN

Puiskeismas meiruipakan salah
satul fasilitas peilayanan keiseihatan

yang meinyeileinggarakan uipaya
keiselhatan masyarakat dan uipaya
keiselhatan peirseiorangan tingkat
peirtama, deingan leibih
meinguitamakan uipaya promotif dan
preiveintif di  wilayah keirjanya
(keimeinkels, Peirmeinkels No.
43/2019).

Deingan  deimikian  dalam
rangka peingeilolaan dan
peingeindalian risiko yang beirkaitan
deingan keisellamatan dan
keiseihatan keirja uintuik
meinciptakan kondisi fasilitas

peillayanan keiselhatan yang seihat,
aman, sellamat, dan nyaman, peirlui
diselleinggarakan keiseilamatan dan
keiseihatan  keirja  di  fasilitas
pellayanan keiseihatan (Keimeinkels,
Peirmeinkeis RI No.52/2018).
Beirdasarkan suirvely awal yang
dilakuikan peineiliti pada tanggal 30
Oktobeir 2024, meilaluii obseirvasi

dan wawancara deingan
meingguinakan panduian wawancara
keipada beibeirapa staff UIPTD
Puiskeismas Manisak, dimana
peituigas Keiselhatan tidak

meingguinakan Alat Pellinduing Diri
(APD) seipeirti maskeir dan saruing
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tangan pada saat meimbeirikan
peillayanan keipada pasiein peinyakit
meinuilar. Salah satul staff di rulang
tata uisaha juiga meingatakan bahwa
meirelkka tidak meincuici tangan
seibeiluim dan seisuidah meilayani
dan beirinteiraksi pada pasiein.
Settiap rulangan tidak
diseidiakan kotak P3K, dan masih
ada yang tidak meingeitahuii teintang
peintingnya K3 di  pellayanan
Keiselhatan di  puiskeismas. UIPTD
Puiskeismas Manisak teilah meimiliki
reincana ulpaya K3 namuin tidak
meimiliki organisasi khuisuis
pellaksanaan K3, tidak meimiliki ahli
K3 dalam meingeilola program uipaya
Keiseihatan Keirja dan alat promosi
teintang K3 seipeirt jleiafleit, posteir

hanya ada teintang larangan
meirokok saja, seidangkan
peinyuiluihan seicara langsuing
meingeinai K3  beiluim peirnah
dilaksanakan. Jalan di geirbang

Puiskeismas Manisak ada yang licin

kalaul  huljan  tuiruin  selhingga
meimuingkinkan teirjadinya
keicellakaan.

Beirdasarkan uiraian di atas,
peinelliti teirtarik uintulk meilakuikan

peineilitian teintang “Analisis
Pellaksanaan  Keisellamatan  dan
Keiseihatan Keirja di Puiskeismas
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Manisak Kabuipatein Mandailing Natal
Tahuin 2024".

2. METODE
Jeinis peinellitian yang
diguinakan adalah peineilitian

kuialitatif deingan peindeikatan stuidi
kasuis. Peinellitian dilaksanakan di
Puiskelsmas Manisak, Kabuipatein
Mandailing Natal pada Deiseimbeir
2024 sampai deingan Feibruiari 2025.
Suibjeik dalam peinellitian ini adalah
informan kuinci (Keipala Puiskeismas
Manisak selbagai Informan 1),
informan uitama (Peltuigas Keisling
dan K3 seibagai Informan 2),
informan peinduikuing (Salah satui
Peituigas IGD seibagai Informan 3,
salah satul Peituigas Rulang KIA
seibagai Informan 4, dan salah satui
Peituigas  Laboratoriuim  seibagai
Informan 5).

Teiknik
dalam
deingan
peineilitian
kelteirangan
peineilitian
beirbagai

peinguimpuilan  data
peineilitian ini  dilakulkan
wawancara. Dalam
ini, data-data dan

yang meinuinjang
dikuimpuilkan deingan
cara. Analisis kulalitatif
dilakulkkan deingan  meinganalisis
hasil wawancara dan diseisulaikan
deingan kelbijakan yang teirdapat
dalam Peiratuiran Meintelri
Keiseihatan Nomor 52 Tahuin 2018
Teintang Keisellamatan dan
Keiselhatan  Keirja  di  Fasilitas
Peilayanan Keiselhatan. Analisis data
dalam peinellitian ini diawali deingan

Revised: 4 Mei 2026

12

peingellompokan data hasil
wawancara yang sama, seilanjuitnya
dilakuikan inteirpreitasi, keimuidian
dilakulkan analisis ataul inteirpreitasi
keiseiluiruihan aspeik.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

a. Penetapan Kebijakan
Keselamatan dan Kesehatan
Kerja di Puskesmas Manisak

Dalam hal peineitapan
keibijakan K3 di  Fasyankels,
Puiskeismas manisak beiluim

meilaksanakan peineitapan keibijakan
seisulai deingan Peiratuiran Meinteiri

Keiseihatan No. 52 Tahuin 2018
Teintang Keisellamatan dan
Keiselhatan Keirja di  Fasilitas

Pellayanan Keiseihatan. Beirdasarkan
Peirmeinkels ini peirlui adanya Tim K3
di Fasyankels ataul meinuinjuik satul
orang selbagai peingeilola K3 agar K3

di Fasyankels dapat
teirselleinggaraseicara optimal,
eifelktif, effisiein, dan
beirkeisinambuingan.  Uintuik itul
dipeirluikan adanya selorang

peingeilola K3 yang beirkompeitein
ataui ahli dalam bidangnya.

Sari (2022) meinyatakan
bahwa agar program K3 di
Puiskeismas beirjalan deingan lancar,
peirlui  adanya komitmein  dari
pimpinan puiskeismas meingeinai K3
di puiskeismas yang beirsangkuitan.
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b. Perencanaan Keselamatan dan
Kesehatan Kerja di Puskesmas
Manisak

Di Puiskeismas Manisak tidak
ada dilakuikan peimeitaan risiko
seicara deltail pada tiap rulangan.
Peireincanaan yang ada di
Puiskeismas Manisak hanya
beirpeidoman pada teirjadinya sulatui
masalah yang beirkaitan deingan K3
dan peingaduian yang muincuil pada
saat teirteintul. Peireincanaan yang
dilakulkan hanya uintuik keipeirluian

K3 seicara ulmuim saja  di
puiskeismas, misalnya keipeirluian
APD, proseiduir meincuici tangan,

PHBS, sarana dan prasarana seirta
peingolahan limbah. Namuin seimuia
peireincanaan yang ada tidak
teirdokuimeintasi seibagai
peireincanaan K3 puiskeismas.
Duikuingan suimbeir daya, baik
SDM vyang ahli dalam bidang K3
maulipuin suimbeir dana meiruipakan
keindala yang dihadapi dalam
peireincanan K3 di Puiskeismas
Manisak. Nada (2020) meinyatakan
bahwa SDM teirlatih dan dulkuingan
dana meiruipakan hal yang sangat
dipeirluikan dalam  peireincanaan
sulatul keigiatan K3 di Fasyankelis.

c. Pelaksanaan Rencana
Keselamatan dan Kesehatan
Kerja di Puskesmas Manisak

Di Puiskeismas Manisak,
pellaksanaan reincana K3 yang
suidah teirlaksana antara lain

peingguinaan APD, peineirapan PHBS,
keisiapsiagaan meinghadapi kondisi
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daruirat ataul beincana, teirmasuik
kelbakaran dan peingolahan limbah.
Masalah SDM dan dana meiruipakan
keindala yang meingakibatkan tidak
teirlaksananya  standar K3  di
Puiskeismas Manisak. Seilain dula
faktor teirseibuit, yang tidak kalah
peintingnya adalah peimahaman
selluiruih  teinaga keiseihatan  di
puiskeismas akan peintingnya
peilaksanaan K3 di Fasyankeis.

Kamta (2017) meinyatakan
bahwa advokasi meiruipakan hal
yang dapat meindorong seiseiorang
dalam meilaksanakan sulatui
program, yang dalam hal ini adalah
program K3, dan haruislah orang-
orang yang meimahami K3.

d. Pemantauan dan Evaluasi
Kinerja Keselamatan dan
Kesehatan Kerja di Puskesmas
Manisak

Di Puiskelsmas Manisak beiluim
dilakuikan  peimantaulan  beiruipa
auidit inteirnal dalam peilaksanaan
kineirja K3 seicara peiriodik. Eivaluiasi
yang dilakuikan hanya kalaul ada
masalah yang  timbulil saja.
Peingeilola K3 yang belluim meimiliki
kelahlian dalam bidang K3 beiluim
meingeitahuii langkah-langkah
apasaja yang akan dilakuikan.
Pimpinan Puiskeismas Manisak juiga
belluim banyak meingeirti meingeinai
K3 dan peilaksanaannya di
puiskeismas. Dinas  Keiselhatan
Kabuipatein Mandailing Natal juiga
tidak peirnah meimbeirikan
bimbingan dan arahan meingeinai
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pellaksanaan K3, selhingga tidak
dianggap seibagai hal yang haruis
dilakuikan seicara ruitin.

e. Peninjauan dan Peningkatan
Kinerja Keselamatan dan
Kesehatan Kerja di Puskesmas
Manisak

Peininjaulan dan peiningkatan
K3 di Puiskeilsmas Manisak tidak
dilakuikan kareina pihak-pihak yang
beirhulbuingan deingan peilaksanaan
K3 di puiskelsmas masih kuirang
meimahami apa saja yang haruis
dilaksanakan dalam program K3
puiskeismas. sosialisasi dari Dinas
Keiseihatan Kabuipatein yang tidak

peirnah dipeiroleih meinyeibabkan
peingeilola K3 puiskeismas dan
pimpinan puiskeismas beiluim
meimahami meingeinai peintingnya

pellaksanaan peininjaulan kineirja K3
ini.
f. Pelaksanaan Standar

Keselamatan dan Kesehatan
Kerja di Puskesmas Manisak

Peingeinalan poteinsi bahaya
yang dilakuikan di Puiskeismas
Manisak hanya dilakulkan seicara

uimuim saja, tapi tidak ada uiraian
risiko K3 pada tiap rulangan seicara
teirdokuimeintasi. Deingan deimikian
akan meinjadi masalah dalam
peingeindalian risiko yang ada.
Deingan kuirangnya peingeitahuian
dan  kelsadaran  seiluiruih  staf
meiruipakan keindala yang haruis
ditangani oleih Keipala Puiskeismas
agar seimuia staf meimiliki

Revised: 4 Mei 2026
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keisadaran akan peintingnya K3 di
Puiskeismas. Keimuidian, beibeirapa
rulangan  suidah  meilaksanakan
peineirapan keiwaspadaan standar.
Namuin yang meinjadi peirmasalahan
teirbeisar adalah masih ada staf yang

bellum meilaksanakan peineirapan
kelwaspadaan standar seisuiai
deingan SOP.

Disisi lain, kuirangnya dana dan
keisullitan dalam peinyeidiaan sarana
dan prasarana meiruipakan keindala
dalam peineirapan prinsip eirgonomi
di Puiskelsmas Manisak, kareina
peingadaan sarana dan prasarana

adalah program dari Dinas
Keiseihatan Kabuipatein. Di
Puiskeismas Manisak juiga tidak
peirnah  dilakulkan  peimeiriksaan

keiselhatan seicara beirkala. Hal ini
disebabkan anggaran yang tidak
teirseidia uintuik meilakuikan
peimeiriksaan. Peingeilola K3 juiga
tidak peirnah meingajuikan anggaran

biaya uintuik keigiatan ini. Hal ini
juiga meinjadi masalah  yang
meinyelbabkan tidak beirjalannya
program ini.

Masalah dana vyang tidak
teirseidia juiga meiruipakan keindala
dalam peimbeirian imuinisasi.
Langkah yang dapat diambil oleih

peingeilola K3 di Puiskeismas Manisak
adalah deingan meimbeirikan uisuilan

yang diseituijuii  olelh  Kelpala
Puiskeismas kel kelpada Dinas
Keiseihatan Kabuipatein uintuik
peingadaan vaksin. Namuin, disisi

lain PHBS (Peirilakui Hidulp Beirsih
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dan Selhat) suidah teirlaksana
deingan baik di  Puiskeismas.
Kelpatuihan akan kelbeirsihan
tangan, larangan meirokok,

peingguinaan air beirih, meimbuiang
sampah pada teimpatnya, beirolah
raga, peimbeirantasan jeintik
nyamuik dan keigiatan PHBS lainnya
suidah beirjalan deingan baik.

Pada peingeilolaan sarana dan
prasarana di Puiskeismas Manisak
beilluim diseisulaikan deingan aspeik
K3 yang seibeinarnya. Namuin yang
meinjadi  peirmasalahan  adalah
kuirangnya peimahaman peingeilola
K3 meingeinai kelbuitulhan Sarana
dan Prasarana yang seisuiai aspeik.

Uintulk  peingellolaan  peiralatam
meidis yang ada di sellama ini
diseisulaikan deingan SOP yang
beirlakul.  Peingatuiran  peiralatan
meidis suidah dilakulkan deingan
meimpeirhatikan kelamanan  bagi
SDM Puiskeismas, pasiein,

peindamping pasiein, peinguinjuing,
mauipuin masyarakat.

Di Puiskeismas Manisak peirnah
dibeintuik tim yang dilatih dalam
peinangguilangan kondisi daruirat
beincana teirmasuik kelbakaran. Pada
saat ini ada belbeirapa orang dari tim
yang suidah peinsiuin dan pindah kel
Puiskeismas  lain. APAR juiga
teirseidia 1 uinit tapi masih kuirang
kareina meimiliki banyak rulangan.
Uintuik peingeilolaan Bahan
Beirbahaya dan Beiracuin suidah
teirlaksana di Puiskeismas Manisak.
Yang meinjadi peirmasalahan adalah
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peimbulangan limbah B3 yang masih
dilakulkan mellaluii keirja sama
deingan pihak keitiga dan haruis
meilaluii peirseituijuian Dinas
Keiseihatan Kabuipatein. Seimeintara,
limbah domeistik yang ada di
Puiskeismas Manisak suidah baguis
peingeilolaannya dan heindaknya
tettap dipeirtahankan.

g. Kesehatan dan Keselamatan
Kerja Dinas Kesehatan
Kabupaten Manisak

peineilitian ini Dinas

keiseihatan hanya meinguipayakan

peinguirangan risiko  keicellakaan
teirhadap  pasiein  dibandingkan
deingan risiko keicellakaan yang
dialami teinaga keiseihatan
puiskeismas. Seimeintara itul sarana
dan prasarana yang ada di
puiskeismas seibagian beisar
meiruipakan peingadaan dari dinas
keiseihatan dan bulkan meiruipakan
peingadaan yang diuipayakan dari
puiskeismas itul seindiri. Hal inilah
yang meinjadi salah satul keindala
yang dialami puiskeismas dalam
peillaksanaan K3 di puiskeismas.

Sellain masalah sarana dan

prasarana, dinas keiseihatan beiluim

meimiliki program peingadaan
teinaga ahli K3 yang beirkompeitein

dalam peilaksanaan K3 di

Puiskeismas.  Deingan  deimikian

peituigas yang dibeintuik oleih dinas

keiseihatan  beiluim  beinar-beinar
meimahami meingeinai K3
puiskeismas seicara leibih meindalam.

Hal ini juilga meiruipakan keindala

Dalam
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meingeinai SDM yang beirkompeitein

dalam bidang K3 di Puiskeismas
Manisak.
4. KESIMPULAN

Beirdasarkan hasil peineilitian

dapat diambil keilsimpuilan
bahwasannya peineitapan kelbijakan
K3 di Puiskelsmas Manisak beiluim
dilaksanakan seisuiai  peiratuiran
peiruindang-uindangan. Peireincanaan
K3 belluim diteitapkan seicara rinci
dalam sulatul dokuimeintasi
peireincanaan dan beiluim
diseisulaikan deingan poteinsial risiko

yang ada. Uintulkk peilaksanaan
reincana K3 bellum dilaksanakan
seicara maksimal pada seimuia

standar K3 yang ada. Keimuidian,
peimantauian dan eivaluiasi kineirja
masih belluim beirjalan seicara ruitin
dan hanya dilakulkkan apabila
diteimuikan masalah meingeinai K3
pada saat peilayanan keiseihatan.
Lalui, peininjaulan dan peiningkatan
kineirja Keiseilamatan dan
Keiseihatan Keirja di Puiskeismas
Manisak beiluim dilaksanakan kareina
masih  kulrangnya  peimahaman.
Seilain  itui, Dinas Keiselhatan
Kabuipatein Mandailing Natal beiluim
meinduikuing peillaksanaan program
K3 Puiskeismas Manisak melilaluii
keibijakan-keibijakan dan peingadaan
sarana dan prasarana beiseirta
teinaga ahli K3 di Puiskeismas. Akan
teitapi tellah beiruipaya meilakuikan
sosialisasi K3 kelpada peituigas K3,
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namuin diarahkan keipada peilaksana
K3 pada seiktor masyarakat.
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